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Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de Tamaulipas

LINEAMIENTOS PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA

ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Objeto

Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de cardcter general y de observancia obligatoria para
los servidores publicos del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Tamaulipas y los usuarios
del sistema para la promocién, substanciacién y resolucion del Juicio en Linea y la consulta en
linea del expediente del juicio en la via tradicional, y tienen por objeto:

Establecer el procedimiento para el acceso, operacién y asistencia en la promocion,
substanciacion y resolucion del proceso contencioso administrativo en su modalidad de
Juicio en Linea; y

Establecer el procedimiento para el acceso y consulta en linea del expediente del juicio
en la via tradicional; y

Establecer las disposiciones reglamentarias, administrativas y técnicas a las que deberdn
sujetarse todos los usuarios y operadores del Tribunal, que hagan uso del mismo.

Glosario

Articulo 2. Ademds de lo previsto en el arficulo 3 de la Ley del Procedimiento Contencioso
Administrativo del Estado de Tamaulipas, para efecto de los presentes Lineamientos se entenderd

por:
l.

VL.

Administrador: Titular de la Direcciéon de Informdtica del Tribunal, responsable de garantizar
la integridad, veracidad, actualizacién y mantenimiento permanente de la informacioén
del Juicio en Linea y del propio Sistema de Justicia en Linea del Tribunal;

Agentes certificadores: Persona fisica autorizada por la autoridad certificadora para recibir
los datos de los solicitantes, registrar, emitir, modificar, suspender o revocar los certificados
de firma electrénica avanzada, asi como intervenir en cualquiera de los procesos
relacionados con los certificados de firma electrénica avanzada;

Archivo electrénico: Informacién contenida en texto, imagen, audio o video generada,
enviada, recibida o archivada por medios electrénicos, dpticos o de cualquier otra
tecnologia que forma parte del expediente electrénico, con el objeto de asegurar la
identidad y la integridad de la informacion en el franscurso del tiempo;

Autorizacion: Autorizacion que otorgue la Contraloria Gubernamental al Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Tamaulipas, para prestar servicios de certificacion, en
términos del articulo 25, numeral 1 de la Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado
de Tamaulipas;

Centro de atencién de usuarios: Oficina del Tribunal responsable de asesorar a los usuarios
respecto del uso del Sistema de Justicia en Linea en todas sus modalidades;

Clave de acceso: Conjunto Unico de caracteres alfanuméricos asignados por el Sistema
de Justicia en Linea del Tribunal a las partes, como medio de identificacién de las personas
facultadas en el juicio en que promuevan para utilizar el Sistema, y asignarles los privilegios
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VIL.

VIIL.

XI.

Xl

Xl

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

de consulta del expediente respectivo o envio via electréonica de promociones relativas a
las actuaciones procesales con el uso de la firma electronica avanzada en un
procedimiento contencioso administrativo;

Cédigo de barras: Técnica para el ingreso de datos al Sistema Informdtico del Tribunal, con
equivalencia a la captura manual, mediante instfrumentos aportados por la ciencia que
permitan la incorporacién de datos porimdgenes formadas a través de combinaciones de
barras y espacios paralelos, de anchos variables, que representen nimeros que a su vez
pueden ser leidos, descifrados y vinculados a los interesados por lectores dpticos o escdner;
Consulta electrénica de expedientes: Acceso que realizan los usuarios al Sistema de Justicia
en Linea del Tribunal mediante una clave de acceso y contraseia, a los expedientes que
contfienen los procesos contenciosos administrativos;

Contrasena: Conjunto Unico de caracteres alfanuméricos, asignados de manera
confidencial por el Sistema de Justicia en Linea del Tribunal a los usuarios, la cual permite
validar la identificacion de la persona a la que se le asignd una Clave de Acceso;

Correo spam: Mensajes electronicos masivos no solicitados, no esperado o de remitentes
desconocidos, habitualmente de tipo publicitario, enviados en cantidades masivas,
generalmente por correo electrénico, cuyo objetivo es realizar un dano o un uso indebido
de los medios vy servicios electrénicos;

Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica, grdfica, fotogrdfica,
acustica o en cualquier otro formato. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad puede determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacién, siempre y cuando esto no requiera plazos, medios o actividades
desproporcionadas;

Depuracion: Desintegracion material de documentos y/o transferencia de documentos
electrénicos a un medio secundario a fin de liberar espacio en el Sistema de Justicia en
Linea del Tribunal;

Destinatario: Parte, en términos del articulo 5 de la Ley, asi como cualquier otfro interviniente
en el proceso contencioso administrativo, que autoriza o estd obligado a que se le
practiquen las notificaciones procesales via electréonica, también en términos de la Ley;
Direccion de correo electrénico: Sistema de comunicacion a fravés de redes informdticas,
senalado por las partes en el juicio contencioso administrativo;

Expediente electrénico: Conjunto de informacién contenida en archivos electronicos o
documentos digitales que conforman un juicio confencioso administrativo,
independientemente de que sea texto, imagen, audio o video, identificado por un nimero
especifico;

Firma Electrénica Avanzada: Conjunto de datos consignados en un mensaje electronico
adjuntados o légicamente asociados al mismo que permita identificar a su autor mediante
el Sistema de Justicia en Linea, y que produce los mismos efectos juridicos que la firma
autédgrafa. La firma electronica permite actuar en Juicio en Linea;

Informacién: Datos contenidos en los documentos o archivos que el Tribunal genere,
obtenga, adquiera, transforme o conserve por cualquier titulo, en papel o medio
electrénico;
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XVIIlL.

XIX.

XX.

XXI.
XXIL.

XXI1.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVIIL.
XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXIl.

XXXII1.

XXXIV.

Interesado: Todo aquel particular que tenga un interés juridico respecto de un acto o
procedimiento, por ostentar un derecho subjetivo o un interés legalmente protegido;
Internet: Conjunto de redes de comunicacion interconectadas cuya finalidad es
intercambiar informacién entre computadoras que se encuentren fisicamente distantes;
Juicio en Linea: Substanciacién y resolucion del juicio contencioso administrativo en todas
sus etapas, asi como de los procedimientos previstos en los articulos 72 y 85 de la Ley del
Procedimiento Contencioso Administrativo del Estado de Tamaulipas, a través del Sistema
de Justicia en Lineq;

Ley: Ley del Procedimiento Contencioso Administrativo del Estado de Tamaulipas;

Ley de Firma Electrénica Avanzada: Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de
Tamaulipas y/o Ley de Firma Electrénica Avanzada (federal), indistintamente;

Ley de Proteccion de Datos Personales: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado Tamaulipas;

Magistrado: Magistrados que presiden las tres Salas Unitarias de Competencia Mixta que
integran el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado Tamaulipas;

Médulo de Registro: Lugar en el que se lleva a cabo el registro, la modificacion,
convalidacién, cancelacién de los datos aportados por los usuarios del sistema, y entrega
de la firma electrénica avanzada;

Notificacién Electronica: Comunicacion procesal a que se alude en términos del articulo
85 de la Ley del Procedimiento Contencioso Administrativo del Estado de Tamaulipas;
Operador: Servidor PUblico del Tribunal que por su perfil, dmbito de competencia y demds
cuestiones relativas a la funcidén que desempena, requiera utilizar o administrar el sistema;
Promocion: Escritos presentados por las partes para la substanciacién del Juicio en Linea;
Secretaria General de Acuerdos: Secretaria General de Acuerdos del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Tamaulipas;

Sistema de Justicia en Linea: Sistema informdtico establecido por el Tribunal a efecto de
registrar, conftrolar, procesar, almacenar, difundir, transmitir, gestionar, administrar y
notificar el procedimiento contencioso administrativo que se sustancie ante el Tribunal en
la modalidad de Juicio en Lineq; y tratdndose de juicios en la via tradicional, tendrd el solo
efecto de consultar en linea el expediente;

Términos y condiciones: Conjunto de disposiciones administrativas y técnicas previstas en
las disposiciones que regulen el uso de los medios electrénicos y la firma electrénica
avanzada, que deberdn aceptar los usuarios o los interesados que tengan la intencién de
instar el proceso contencioso administrativo en la modalidad de Juicio en Linea y/o de
consultar en linea el expediente del juicio en la via tradicional;

Tribunal: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Tamaulipas;

Usuario: Cualquier persona fisica o moral o autoridad administrativa que, sin actuar como
servidor publico del Tribunal en funciones, sea parte en el proceso contencioso
administrativo en su modalidad de Juicio en Linea y utilice el Sistema de Justicia en Linea
del Tribunal para acceder y operar el Juicio en Linea en términos de los Lineamientos;
Vinculacién al expediente: Acceso de un usuario a un expediente de Juicio en Linea en
frdmite;
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XXXV.  Vinculacién a la Consulta en Linea del Expediente del Juicio en la Via Tradicional: Acceso
de un usuario a la consulta en linea de un expediente de juicio en la via tradicional en

tr&mite;
XXXVI.  Virus: Programa o aplicaciéon que tiene por objeto alterar o danar el funcionamiento del
equipo de computo, sistema o informacion, sin el permiso o el conocimiento del usuario; y
XXXVIL. Web: Red global mundial basada en un sistemma de documentos de hipertexto y/o

hipermedios enlazados y accesibles a través de internet y conocido por sus siglas www
(World Wide Web).

Interpretacion
Articulo 3. La interpretacion de las disposiciones establecidas en los presentes Lineamientos
corresponderd al Pleno del Tribunal, asi como resolver cualquier situacién técnica o administrativa
no prevista en los mismos, bajo los principios previstos en el articulo 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

De las Disposiciones Administrativas
Articulo 4. El Tribunal emitird y publicard en su pdgina de internet, los Lineamientos para la
Utilizacién del Sistema de Justicia en Linea, la autorizacién y los Acuerdos Generales de Pleno que
considere pertinentes.

Traténdose del acceso y utilizacion del Sistema de Justicia en Linea, los interesados deberdn
sujetarse a los términos y condiciones que para tal fin prevean los Lineamientos, la autorizacién, la
Ley de Firma Electrénica Avanzada (local y/o federal segun el caso), los Acuerdos Generales del
Pleno, y demds disposiciones administrativas que para el efecto expida el Tribunal.

Alcances
Articulo 5. La informacién contenida en el servicio de consulta electronica de expedientes, deberd
garantizar la proteccidn de los datos personales en poder del Tribunal, como sujeto obligado en
los términos previstos en la Ley de Proteccién de Datos Personales y Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacioén Publica del Estado de Tamaulipas.

CAPITULO SEGUNDO
REGISTRO AL SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA DEL TRIBUNAL

Obligacion de registrarse
Articulo 6. Los interesados que opten en tramitar el proceso contencioso administrativo en la
modalidad de Juicio en Linea, deberdn registrarse como usuarios del Sistema de Justicia en Linea,
conforme a lo establecido en el presente capitulo.

Los interesados que ya tengan la calidad de usuarios, podrdn acceder y usar el Sistema de Justicia
en Lineq, sujetdndose a las disposiciones contenidas en la Ley, los presentes Lineamientos, los
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Acuerdos Generales de Pleno y demds disposiciones legales que resulten aplicables al uso de
medios electrénicos y firma electrénica avanzada.

Articulo 7. Para la tramitacidn del Juicio en Linea los interesados deberdn registrarse a través del
Sistema de Justicia en Linea del Tribunal, solo podrdn contar con un usuario y contrasena y serdn
responsables de su correcta utilizacion.

Tramite electrénico
Articulo 8. Para realizar el trdmite en forma electrénica, el interesado accederd al portal web del
Tribunal en el apartado de Sistema de Justicia en Linea y en la opcidn para el registro de usuarios,
completando el proceso de registro correspondiente.

Alcances del registro y aceptacion de los términos y condiciones
Articulo 9. La aceptacién de los términos y condiciones, asi como del ingreso de la informacién
correspondiente a la solicitud de acceso, expresard la voluntad del interesado para instar el
proceso administrativo en su modalidad de Juicio en Linea.

La aceptacidon de los términos y condiciones dard lugar a tenerlos por leidos y comprendidos
plenamente; en similar circunstancia, el aviso de privacidad del Tribunal.

La sola captura de los datos del interesado, no podrd equipararse a la correcta finalizacién del
trdmite para acceder al Sistema de Justicia en Linea.

Activacién de la cuenta
Articulo 10. El interesado ingresard su direccidn de correo electronico al Sistema de Justicia en
Linea. El sistema le enviard un correo electrénico con una liga para continuar con el registro,
validando con esto la existencia y veracidad de la direccion de correo electrénica
proporcionada. Después el interesado entrard al sistema por medio de la liga y comenzard con su
frdmite de registro aceptando los términos y condiciones, luego de ingresar los datos requeridos el
sistema emitird una constancia de registro que contendrd la clave de acceso y contrasena vy la
enviard al correo electronico del interesado.

A partir de ese momento, las personas fisicas, podrdn acceder al Sistema de Justicia en Linea para
optar por el Juicio en Linea en calidad de usuarios, conforme a las especificaciones que se
detallan en estos Lineamientos.

Tratdndose de personas morales y autoridades, deberdn concluir el proceso conforme lo dispuesto
en el articulo 14 de estos lineamientos.

Acuse de Registro al Sistema de Justicia en Linea
Articulo 11. Elinteresado que haya realizado el trdmite de su registro a través del Sistema de Justicia
en Linea del Tribunal, tendrd a su disposiciéon la expedicidn del acuse que contendrd la fecha y
hora de recepcion, folio, nombre del solicitante, la leyenda informativa de Registro de Usuario all
Sistema de Justicia en Linea del Tribunal.
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Obligatoriedad de registro para las autoridades
Articulo 12. Las autoridades cuyos actos sean susceptibles de impugnarse ante el Tribunal, asi
como aquellas encargadas de su defensa en juicio deberdn registrarse en el Sistema de Justicia
en Linea, a fin de que puedan apersonarse en los procesos administrativos que se tramiten en la
modalidad de Juicio en Linea.

Consecuencias de la falta de registro para la autoridad.
Articulo 13. Las autoridades cuyos actos sean susceptibles de impugnarse ante el Tribunal, asi
como aquellas encargadas de su defensa en juicio que sean omisas en efectuar su registro para
comparecer al Juicio en Lineqa, serdn notificadas en los términos previstos en los articulos 85
fraccion Vly 87 de la Ley del Procedimiento Contencioso Administrativo del Estado de Tamaulipas.

Requisito para concluir el tramite de registro

Articulo 14. Para concluir el trdmite administrativo de registro, el representante legal de personas

morales o autoridades, deberd acudir a convalidar su identidad dentro de los siguientes cinco dias

hdbiles, ante el Médulo de Registro que se encuentra en la sede del Tribunal, dentro del horario de
atencién al publico, presentando la documentacién requerida conforme a los siguientes
supuestos:

I. En el caso de representantes legales de personas morales:

a) Copia certificada del instrumento publico mediante el que se acredite la representacion
legal; y

b) Original y copia simple de alguna de las siguientes identificaciones oficiales vigentes con
fotografia: Credencial de elector, cédula profesional o pasaporte;

Il. Tratdndose de las autoridades cuyos actos sean susceptibles de serimpugnados ante el Tribunal
y autoridades que pretendan instar el juicio de lesividad, deberdn comparecer en forma
personal y directa o por conducto de quien designen y presentardn la documentacion
siguiente:

a) Copia certificada del nombramiento o de la constancia de mayoria en el caso de
autoridades electas;

b) Original y copia simple de alguna de las siguientes identificaciones oficiales vigentes con
fotografia: Credencial de elector, cédula profesional o pasaporte; y

c) Una cuenta de correo electrénico institucional vdlido del servidor pUblico y una cuenta de
correo opcional.

Usuarios
Articulo 15. Los inferesados que hayan completado su registro en términos del articulo 14 de estos
lineamientos, tendrdn la calidad de usuarios del sistema. Podrdn hacer uso del sistema a través del
portal web del Tribunal, en el apartado denominado Sistema de Justicia en Linea, previo inicio de
sesidn en el mismo sistema, mediante el uso de su clave de acceso y contrasena.

Tramite de convalidacion por medio de un representante
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Articulo 16. Para efectos del registro al sistema de juicio en linea, las autoridades que deben acudir
a convalidar su identidad segun el articulo 14, podrdn autorizar mediante oficio a un servidor
pUblico para que en su nombre y representacién realice el trdmite del registro, quien se identificard
ante el agente certificador y acompanard al oficio los requisitos sefialados en el articulo 14,
fraccion |l

El oficio mediante el cual se autorice a persona distinta del interesado, deberd ser digitalizado por
parte del agente certificador e incorporarlo al Sistema de Justicia en Linea del Tribunal.

Formalidades del Juicio en Linea
Articulo 17. Para realizar el registro y utilizar el Sistema de Justicia en Linea, el interesado deberd
capturar la informacién en idioma espanol, completando la totalidad de los campos marcados
como obligatorios, aportando de manera correcta los datos que permitan advertir la calidad con
la gue comparece, su identidad y correos electréonicos vdlidos, identificando el documento por
medio del cual acredita su personalidad.

Es obligacion de los interesados proporcionar datos veraces, debiendo abstenerse de formular
pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la verdad o promover diligencias meramente
dilatorias, asi como abstenerse de presentar documentos no exigidos por las normas aplicables o
gue ya se encuentren en poder de la autoridad demandada y correo spams.

No se activard mds de una cuenta para una misma autoridad, por lo que de existir un registro
previo, deberd solicitarse la cancelacién o modificacién de la clave de acceso y confraseia en
términos de los capitulos cuarto y quinto de estos Lineamientos.

CAPITULO TERCERO
MODIFICACION DE LOS DATOS DEL REGISTRO DE LAS AUTORIDADES

Modificacion del registro para las autoridades
Articulo 18. Cuando las autoridades pretendan modificar la informacién de su registro, deberdn
hacerlo en el Médulo de Registro, a través del servidor publico autorizado para esos efectos.

Acreditada la calidad del funcionario y exhibidos los documentos senalados en la fraccion Il del
articulo 14 de estos Lineamientos, el agente certificador le generard la solicitud correspondiente,
donde asentard los datos de la dependencia, organismo o autoridad correspondiente, cuya
informacion serd actualizada.

Tramitada la solicitud se le entregard al servidor publico el documento en el que conste la
informacion actualizada, asi como la fecha de realizaciéon del tfrdmite.

Actualizacién de la informacién proporcionada
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Articulo 19. Las autoridades durante la substanciacién del Juicio en Linea, deberdn mantener
actualizada la informacidén proporcionada al Tribunal con motivo de su registro como usuario de
los servicios informdaticos; podrdn actualizar la cuenta de correo electrénico y cuenta de correo
alternativa, para efecto de recibir las notificaciones con motivo del proceso contencioso
administrativo; asi como la autorizacidon que en términos del arficulo 7 de la Ley, hayan
manifestado a favor de servidor publico de su adscripcidn informando tal circunstancia al
Magistrado que esté conociendo del proceso.

Asimismo, de actualizarse algun cambio las autoridades deberdn senalar nueva cuenta de correo
electronico y cuenta de correo opcional o alternativa, a fin de que continlen siendo notificadas
durante el proceso contencioso administrativo. En caso de ser omisas, las notificaciones les serdn
practicadas segun lo previsto en el articulo 87 de la Ley.

CAPITULO CUARTO
CLAVE DE ACCESO Y CONTRASENA

Clave de acceso y contrasena
Articulo 20. Las claves de acceso serdn asignadas por el Sistema de Justicia en Linea del Tribunal
a los usuarios, y se otorgardn exclusivamente a personas fisicas o morales por conducto de sus
representantes legales, sean promoventes, apoderados, terceros interesados, peritos de las partes,
peritos terceros, asi como a las personas fisicas que ostenten la calidad de titular de una
dependencia, organismo, unidad administrativa o autoridad, tanto susceptibles de ser
demandantes o demandadas, asi como las encargadas de su defensa en juicios.

Uso, recuperacion y cancelacién de la clave de acceso y contrasenas
Articulo 21. Elinteresado serd responsable del uso de la clave de acceso y contraseia, ésta tendrd
vigencia permanente mientras no se solicite la baja o cancelaciéon de la cuenta, ni su modificacion
o recuperacion.

Modificacién de contrasefnas
Articulo 22. La recuperaciéon y modificacion de la contrasena podrd realizarse a fravés del Sistema
de Justicia en Linea del Tribunal o de manera personal ante el médulo de registro.

Modificacién de los términos y condiciones
Articulo 23. El Tribunal podrd en todo momento adicionar o eliminar todo o en parte los términos y
condiciones, asi como modificar en cualquier momento el Sistema de Justicia en Linea del Tribunal
o cualguier mddulo del mismo.

Registro y su falta de conclusion
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Articulo 24. El interesado podrd registrarse una sola vez. Serdn eliminados los datos ingresados
cuando no se haya concluido el tfrdmite o franscurra el término de cinco dias hdbiles otorgados
por estos lineamientos para concluirlo, sin perjuicio de que pueda volver a iniciarse el registro.

Baja y modificacion del registro
Articulo 25. Los usuarios que requieran cancelacion de la clave de acceso y contrasena en el
Sistema de Justicia en Linea del Tribunal o modificar los datos de su registro deberdn apersonarse
en el médulo de registro y cumplir con los siguientes requisitos:

I. Llenar la solicitud de cancelacion en el sistema o modificacion de informacién
proporcionada para la obtencion de la clave de acceso y contrasena, en este Ultimo caso,
precisando la informacién objeto de actualizacién;

Il. Proporcionar su nombre completo;

lll. Presentar identificacion oficial vigente; y
IV. Exhibir el documento que acredite su personalidad cuando el trdmite lo realice en
representacion de otfra persona fisica, moral o en representacién de una autoridad.

Los documentos mencionados en las fracciones lll y IV de este articulo, deberdn presentarse en
original o copia certificada, para su cotejo y copia simple.

Realizado el tfrdmite se otorgard al solicitante una constancia impresa que indicard, ademds de la
informacion antes precisada, la fecha de baja o modificacién, segun sea el caso, en el Sistema
de Justicia en Linea del Tribunal.

CAPITULO QUINTO
USO DEL SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA Y ENVIO DE PROMOCIONES ELECTRONICAS

Envio de documentos
Articulo 26. El interesado tendrd la calidad de usuario del Sistema de Justicia en Linea del Tribunal
y accederd al servicio del Juicio en Linea.

Para iniciar el proceso en la modalidad de Juicio en Linea, en el Sistema de Justicia en Linea del
Tribunal, adjuntard el escrito de la demanda debidamente firmada con la firma electréonica
avanzada y los demds documentos que deban acompanarse a la misma en forma legible y bajo
las condiciones descritas en el Anexo Técnico de estos Lineamientos, asi como las promociones
subsecuentes y sus anexos.

Asimismo, los interesados deberdn contar con el equipo y programas necesarios para establecer
la interaccién con el Sistema de Justicia en Linea del Tribunal, en términos de las caracteristicas
senaladas en el Anexo Técnico de los presentes Lineamientos, donde se especifican los requisitos
tecnoldégicos minimos e indispensables.

Formalidades de los medios de prueba
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Articulo 27. Los documentos que el interesado ofrezca como pruebas, deberd exhibirlos e
incorporarlos en forma legible y en términos de lo sefalado en el articulo 82 de la Ley del
Procedimiento Contencioso Administrativo del Estado de Tamaulipas.

Acuse de recibo electrénico
Articulo 28. Una vez que se haya agregado la demanda, los anexos correspondientes vy
completado los campos requeridos, o en su defecto la promocidn subsecuente, el interesado
presionard el botdn «enviam para concluir la remision de la demanda al Sistema de Justicia en
Linea del Tribunal.

Realizado lo anterior, el sistema emitird un acuse de recibo electrénico de la demanda vy sus
anexos y a la par enviard un correo electronico con la misma informacion.

El acuse de recibo electronico de la demanda y sus anexos o de la promocidn subsecuente,
contendrd la fecha y hora de recepcion, folio, nombre del promovente, nUmero de expediente,
una referencia a los anexos y una leyenda informativa.

La fecha y hora asentada en el acuse de recibo de la demanda, corresponderd al uso horario
correspondiente a la sede del Tribunal.

Validacion de demandas y promociones
Articulo 29. El interesado podrd repetir la operacidn cuantas demandas o promociones
subsecuentes pretenda interponer, siempre y cuando cuente con firma electrénica vigente, clave
de acceso y contrasena.

Tratdndose de promociones subsecuentes, el interesado sélo las podrd promover en linea una vez
que la demanda haya sido validada y remitida por el Sistema de Justicia en Linea y recibida por
el Secretario de Acuerdos al que por furno corresponda conocer de la misma.

CAPITULO SEXTO
DE LA FIRMA ELECTRONICA Y LOS REQUERIMIENTOS PARA SU TRAMITE

Usuarios de la firma electrénica avanzada
Articulo 30. Los usuarios que sean fitulares de una firma electrénica avanzada (emitida con
autorizacion de la Contraloria Gubernamental del Estado de Tamaulipas con base en la Ley de
Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Tamaulipas o emitida por el Servicio de
Administracion Tributaria con base en la Ley de Firma Electrénica Avanzada (e.firma)), que
cuenten ademds con clave de acceso y contraseia, asi como los Operadores en el ejercicio de
sus funciones jurisdiccionales, firmardn las promociones intentadas y las actuaciones generadas
durante la substanciacion del juicio en linea y que integrardn el expediente electréonico
correspondiente.
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De igual forma los peritos terceros tendrdn la opcién de firmar sus actuaciones de forma autdgrafa
y el Secretario de Acuerdos de la Sala Unitaria que conozca del asunto se encargard de digitalizar
el documento e integrarlo al expediente electrénico.

Obtencidén de la firma electrénica
Articulo 31. Para que los operadores y usuarios puedan firmar las promociones intentadas vy
actuaciones generadas durante la substanciacion del Juicio en Linea, deberdn tramitar y obtener
el certificado de firma electrénica avanzada (autorizado por la Contraloria Gubernamental del
Estado de Tamaulipas, o bien, expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (e.firma)),
cumpliendo con los requisitos sefalados en estos Lineamientos, en la Ley de Firma Electrénica
Avanzada y la autorizacion.

Articulo 32. El Tribunal por conducto del Sistema de Justicia en Linea, llevard a cabo un registro de
Profesionales del Derecho y un registro de Peritos que pretendan actuar en el Juicio en Lineaq,
quienes deberdn registrar su cédula profesional, tframitar clave de acceso, contrasena vy firma
elecfronica avanzada ante el médulo establecido para tal fin.

Una vez que cuenten con la firma electrénica avanzada podrdn utilizarla para firmar las
promociones intentadas o actuaciones generadas durante la substanciacion del Juicio en Linea
en los que hayan sido autorizados por las partes.

CAPITULO SEPTIMO
VINCULACION DE AUTORIZADOS

Vinculacién de cuenta del autorizado
Articulo 33. Las partes que pretendan autorizar licenciados en derecho en términos del articulo 7
de la Ley del Procedimiento Contencioso Administrativo del Estado de Tamaulipas, deberdn
efectuar la solicitud de vinculacién al expediente en el escrito de demanda o en promocion
subsecuente ante el Magistrado de la Sala Unitaria que conozca del proceso, proporcionando el
nombre y nimero de registro, por lo que deberd estar previamente registrado como usuario del
Sistema de Justicia en Linea. Este mismo procedimiento se seguird para solicitar la revocacion de
la vinculacion al expediente.

La solicitud de vinculacién al expediente en términos amplios o Unicamente para consulta del
expediente en la modalidad de Juicio en Linea, podrd realizarse via electronica a tfravés del
Sistema de Justicia en Linea del Tribunal, debiendo el Magistrado acordar lo conducente, en el
término de tres dias hdbiles contados a partir de la recepcion de la peticion para conceder o
negar la vinculacion al expediente.

En caso de que el autorizado no tenga cuenta, deberd registrarse en el Sistema de Justicia en
Linea del Tribunal, de acuerdo al capitulo segundo de estos lineamientos.

11
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Articulo 34. Los usuarios que pretendan apersonarse en un expediente de Juicio en Linea en
términos del sexto pdarrafo del articulo 7 de la Ley, deberdn acudir ante el Mddulo de Registro a
solicitar la vinculacién al expediente.

CAPITULO OCTAVO
CONSIDERACIONES TECNICAS PARA EL ENVIO DE PROMOCIONES Y ANEXOS

Requisitos técnicos
Articulo 35. Las promociones y sus anexos que pretendan ser enviados por las partes, deberdn
digitalizarse de tal manera que sean accesibles, de facil manejo, inalterables y sin restricciones de
copiado del texto o de cualquier contenido, impresién y consulta, asi como las demds
caracteristicas precisadas en el anexo técnico de los presentes Lineamientos.

Requisitos de la informacidn ingresada al sistema
Articulo 36. Para el registro y envio de las promociones y sus anexos, las partes deberdn verificar lo
siguiente:
I. El correcto y completo registro de la informacién solicitada en el Sistema de Justicia en Linea
del Tribunal;
Il. El adecuado funcionamiento, integridad, legibilidad y formato de los archivos electrénicos,
incluso los digitalizados, que se agreguen al Sistema de Justicia en Linea del Tribunal; y
lll. Que los archivos electrénicos que pretendan remitir a fravés del Sistema Informdtico del
Tribunal se encuentren libres de virus.

Diferencias entre la informacion registrada y la

informacidén enviada a través del Sistema de Justicia en Linea del Tribunal

Articulo 37. En caso de que no exista coincidencia entre la informacién registrada por los usuarios

en los campos de captura y el contenido de la promocién enviada a través del Sistema de Justicia

en Linea, el Magistrado de la Sala que conoce del proceso, podrd requerir al usuario que

corresponda para que dentro del plazo de fres dias hdbiles, sefiale la informacion correcta que
deberd considerar el Tribunal.

CAPITULO NOVENO
MEDIDAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS DE SEGURIDAD

Seguridad y confidencialidad de la informacion
Articulo 38. El Tribunal a través de los administradores del Sistema de Justicia en Linea, adoptard
las medidas fisicas, técnicas y administrativas de seguridad que garanticen la integridad,
confidencialidad e inalterabilidad de las promociones, de su contenido, de la informacion
proporcionada por las partes, la contenida en las notificaciones electrénicas y demds mensajes
de datos, como de la informacidn fransmitida y almacenada via internet en el Sistema de Justicia

12
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en Linea en términos de lo senalado en el articulo 85 de la Ley, asi como redalizar las acciones de
depuracion de la informacién que pueda ser perjudicial.

NUmero de identificacién
Articulo 39. Para la demanda y cada promocién presentada en el Juicio en Linea, el Sistema de
Justicia en Linea del Tribunal le generard un nUmero del documento para su identificacion,
seguimiento, vinculaciéon a las partes y control.

Las demandas y promociones que integren el expediente electrénico, podrdn ser verificadas con
el nimero de identificacién del documento por las partes a través del Sistema de Justicia en Linea
del Tribunal.

Idoneidad del documento
Articulo 40. El Tribunal a través de los Operadores adscritos a la Secretaria General de Acuerdos o
a la Sala Unitaria correspondiente, adoptard las medidas necesarias para identificar, verificar y
hacer constar las deficiencias técnicas que desde el origen obren en las promociones y sus anexos,
a fin de proveer de certeza y seguridad a los intferesados respecto de la idoneidad del contenido
de los documentos.

CAPITULO DECIMO
BOLETIN PROCESAL

Publicacién del Boletin Procesal
Articulo 41.- El Tribunal dard a conocer a fravés del Boletin Procesal las actuaciones o resoluciones
en los juicios contenciosos administrativos que se tramiten ante el mismo, y se publicard en la
pdgina oficial del Tribunal en la seccidén denominada Boletin Procesal.

Contenido de los acuerdos en el Boletin Procesal
Articulo 42.- El Boletin Procesal serd de libre acceso, y con el objeto de salvaguardar los datos
personales y la informacidn confidencial de las partes que intervienen en los juicios, se deberd
considerar como contenido de los acuerdos y resoluciones, un extracto de los mismos.

CAPITULO DECIMO PRIMERO
ASISTENCIA A USUARIOS DEL SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA
Asistencia técnica

Articulo 43. El Tribunal de manera permanente proporcionard la orientacién y asistencia técnica
necesaria a los usuarios que utilicen el Sistema de Justicia en Linea.

13
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Esta asistencia serd proporcionada dentro del mismo sistema o a través de la instalacion de un
Centro de Atencidn a Usuarios, personal y telefénica, en un horario comprendido entre las 9:00 y
las 15:00 horas, los dias hdbiles en que se encuentran abiertas las oficinas del Tribunal.

Imparticion de talleres
Articulo 44. A fin de fomentar la accesibilidad y ventajas de la substanciacion del proceso
contencioso administrativo en su modalidad de Juicio en Linea, el Tribunal impartird
periddicamente talleres sobre el acceso y utilizacidon del mismo.

CAPITULO DECIMO SEGUNDO
CONSULTA EN LINEA DEL EXPEDIENTE DEL JUICIO EN LA ViA TRADICIONAL

Vinculacién a la consulta en linea

de los expedientes de juicios en la via tradicional.

Articulo 45. A fravés del Sistema de Justicia en Linea, los usuarios registrados en el sistema conforme

al Capitulo Segundo de estos lineamientos, fambién podrdn consultar en linea los expedientes de

juicios que se llevan en la via tradicional, con cardcter meramente informativa, siendo lo
legalmente vdlido, aquello que obre documentalmente en el expediente fisico.

Las partes que pretendan consultar en linea el expediente del juicio en la via tradicional, deberdn
efectuar la solicitud de vinculaciéon al expediente en el escrito de demanda o en promocion
subsecuente ante el Magistrado de la Sala Unitaria que conozca del proceso, proporcionando el
nombre y nimero de registro, por lo que deberdn previamente estar registrados como usuarios del
Sistema de Justicia en Linea. Este mismo procedimiento se seguird para solicitar la revocaciéon de
la vinculacién para la consulta en linea de los expedientes de juicios que se llevan en la via
fradicional.

Contenido de la consulta en linea

del expediente del juicio en la via tradicional

Articulo 46. La consulta en linea del expediente del juicio en la via tradicional, solo podrd visualizar

las promociones y actuaciones que han sido legalmente recibidas, acordadas y en su caso
noftificadas, que se encuentren dentro del expediente fisico.

Expedientes del juicio en la via tradicional

que pueden ser consultados en el sistema.
Articulo 47. Los expedientes que pueden ser vinculados a la consulta en linea del expediente del
juicio en la via tradicional, serdn aquellos juicios que iniciaron posterior a la entrada en vigor de los
presentes lineamientos, por lo que, los expedientes de juicios en la via tradicional anteriores a la
entrada en vigor de estos lineamientos no podrdn vincularse a la consulta en linea.

14
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Consulta en linea

del expediente del juicio en la via tradicional.

Articulo 48. Para realizar la consulta en linea del expediente del juicio en la via tradicional, los

interesados hardn uso del Sistema de Justicia en Linea a través del portal web del Tribunal, en el

apartado denominado Sistema de Justicia en Linea, previo inicio de sesidn en el mismo sistema,
mediante el uso de su clave de acceso y contrasena.

Ingresado al sistema, el usuario podrd realizar la consulta del expediente del juicio en la via
fradicional en la seccion de expedientes.

CAPITULO DECIMO TERCERO
DE LA MIGRACION DEL JUICIO TRADICIONAL AL JUICIO EN LINEA

Opcidn de migrar de via
Articulo 49. El demandante, para facilitar el acceso a la justicia y solo en los casos en que la
demanda haya sido admitida a partir de la entrada en vigor de los presentes lineamientos, en
cualquier tiempo hasta antes del cierre de instruccion, podrd solicitar la migracién, por una sola
ocasion del juicio tradicional al juicio en linea, en el entendido que deberd cumplir con todos y
cada uno de los requisitos que refiere el presente lineamiento, para asi, acceder al Sistema de
Justicia en Linea, a partir de su autorizacion.

Una vez ejercida esta facilidad, no podrd variarla, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
20, primer pdrrafo y 74 de la Ley.

CAPITULO DECIMO CUARTO
FACULTADES

De los servidores publicos del Tribunal
Articulo 50. Los servidores pUblicos del Tribunal acreditados como operadores, sdlo podrdn contar
con un usuario y contrasena y serdn responsables de su correcta utilizacion.

Facultades de la Secretaria General de Acuerdos
Articulo 51. Corresponde a la Secretaria General de Acuerdos lo siguiente:
I Asegurar la intfegridad y veracidad de la informacion registrada en los Sistemas de
Informacion;
Il Resguardar la documentacién original que sirvié de soporte para la realizacion de los
trémites de registro en el Sistema de Justicia en Linea del Tribunal;
Il Integrar, resguardar y mantener actualizada la informacién de los Usuarios que
contengan los expedientes sobre las solicitudes de las altas, bajas o modificacion de
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Iv.

V.

VI.

claves de acceso y contrasenas, asi como la extincion de los certificados de firma
electrénica avanzada;

Generar las condiciones necesarias para que los Usuarios puedan obtener su Certificado
de Firma Electrénica Avanzada vy firmar electrénicamente en los Sistema de Justicia en
Linea del Tribunal;

Recibir y atender las solicitudes de altas, modificacién y cancelaciéon de claves de
acceso y contrasena de los usuarios del Sistema de Justicia en Linea del Tribunal; y,

Las demds que establezcan los Lineamientos, los Acuerdos Generales de Pleno, la
autorizacion y las leyes aplicables.

Facultades de la Direccion de Informdtica.

Articulo 52. Corresponde a la Direccién de Informdtica lo siguiente:

V.

V.

VI.

VIL.

Mantener actualizado el software necesario para la ejecucion de estos Lineamientos;
Instalar en caso necesario, el equipo correspondiente para el funcionamiento de los Sistemas
de Informacién;

Cuidar la seguridad, proteccién y confidencialidad de las bases de datos y los Sistemas de
Informacion;

Recibir y atender las solicitudes de altas, modificacién y cancelacién de claves de acceso
y contrasena de los operadores del Sistema de Justicia en Linea del Tribunall.

Atender las instrucciones que le gire el Tribunal y auxiliar a la Secretaria General de Acuerdos
en el cumplimiento de las facultades senaladas en el articulo 51;

La informacidn deberd ser respaldada en cada proceso de actualizacidn de documentos;
Se deberd mantener una copia de seguridad en el lugar de operacién del Sistema
Informdtico y otra en un centro especializado de almacenamiento de datos;

VIIl. El esquema de respaldo deberd incrementarse en forma gradual con objeto de mantener

IX.

la historia de la informacidn en el minimo de versiones posibles; vy,
Las demds atribuciones que establezcan la Ley, los Acuerdos Generales de Pleno, los
Lineamientos, la autorizacién y demds ordenamientos legales aplicables.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Acuerdo modificatorio entrard en vigor 30 dias naturales a partir
de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado.
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ANEXO TECNICO

SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE
TAMAULIPAS

El usuario deberd cumplir con los requisitos técnicos y recomendaciones siguientes:

1.

w

10.

11.

Computadora con las siguientes caracteristicas minimas:

CONCEPTO REQUISITO MiNIMO
Sistema Operativo Windows: 7 o superior
Mac OS: Leopard o superior
Linux: Ubuntu, Mint u ofro con interfaz grafica

Procesador 1 GHZ de velocidad

Memoria RAM 2GB

Navegador web Google Chrome actualizado
Lector de PDF Adobe Reader, Foxit Reader u ofro

Una cuenta de correo electrénico vdlido y en uso;

Conexidén a internet con velocidad de subida de minimo 5 mbps;

Para usuarios nuevos, un correo comercial (se recomienda Gmail o Outlook) o institucional
vdlido. Para correos no comerciales (de institucion o empresa) se recomienda revisar las
restricciones para correos de entrada desconocidos, asi como evitar la saturacién de la
bandeja de enfrada;

Para operadores del Sistema de Justicia en Linea, una cuenta vdlida institucional;

Todos los documentos presentados por el usuario a través del mdédulo deberdn ser en formato
PDF. Si se requiere presentar fotografias, se deberdn incrustar en un documento PDF. Cualquier
otro formato de archivo serd rechazado por el sistema informdtico del Tribunal;

Los nombres de los archivos a subir deberdn de ser lo mds cortos posibles, sin exceder los quince
caracteres. No contener caracteres especiales, acentos o n. El sistema no puede identificar el
contenido de los documentos, por lo tanto, el nombre de los mismos no es relevante, pero si
debe serlo mds corto evitando utilizar caracteres de signos como puntos, comas, @, entre otros
poOCO convencionales;

Cada archivo deberd tener un tamano de memoria como mdximo de 25 mb (mega bytes). De
exceder el tamano mdximo de los anexos, los usuarios podrdn fraccionar el documento en
varios archivos que no excedan los 25 mb., e incorporarlos al Sistema de Justicia en Linea del
Tribunal;

El usuario procurard en la medida de lo posible escanear documentos legibles, por lo tanto,
evitard el escaneo en copia de los documentos, si cuenta con los originales;

La calidad minima de escaneo serd 200 dpi siempre y cuando el documento seda legible y
permitir la seleccién del texto;

El servicio de Juicio en Linea emite correos electronicos a la cuenta proporcionada por el
usuario, de no recibir dichos correos en su bandeja principal, el usuario deberd consultar su

17



Numero de Acuerdo: TJA/PLN/ACU/031/2023
Fecha aprobacion: 08 de mayo de 2023
24 de mayo de 2023

Fecha Publicacion Periodico Oficial

\Hmus 4,/

‘9 5&‘ \;‘§
e AU .;
2 G
25 %afm \‘\V
bandeja de correo no deseado y otorgarle los permisos necesarios para recibir correctamente

Tribunal de Justicia Administrativa

del Estado de Tamaulipas
12. La calidad en la velocidad del servicio dependerd de su velocidad de subida de internet del

futuros avisos
usuario y del tamano de los archivos proporcionados
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